Juin 2012

PUBLICATIONS

Conditions de commande
Envoi du bon de commande :

par courrier à : 

CRAterre - ENSAG

60 avenue de Constantion – BP 2636

38036 Grenoble Cedex 2 France

Ou 


par email à :
craterre@grenoble.archi.fr
avec l’intitulé « commande d’ouvrage »
Paiement :
Montant total de la commande = prix de(s) publication(s) + frais d’envoi





Frais d’envoi (% du montant total de la commande) :



15 % pour un envoi en France


20 % pour un envoi en Europe


25 % pour les autres pays


Toute commande doit être accompagnée de son paiement

· Par chèque (en Euros) à l’ordre de CRAterre (à joindre à la commande)

· Par PayPal

Expédition :
Les publications sont expédiées dès réception du paiement.



Les frais d’envoi prévoient un délai d’acheminement normal 
par poste aux 


risques du client.


Pour d’autres options d’envoi, veuillez nous contacter.

Réduction :
Aucune réduction n’est accordée, les livres étant vendus au prix de revient.
Contact : 
Pour tout renseignement, E-mail : craterre@grenoble.archi.fr
PUBLICATIONS
Bon de commande
Veuillez envoyer votre bon de commande à :
CRAterre - ENSAG
60 avenue de Constantion – BP 2636

38036 Grenoble Cedex 2 France
Ou 

craterre@grenoble.archi.fr
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	Total de la commande (A)
	

	Frais d’envoi* (B) :

France (+ 15%)

Europe (+ 20%)

Autres pays (+ 25%)
	

	Total (A + B)
	



Mode de payement choisi :
Paypal 

                              (
Cheque (joindre le chèque)  (

Publications à envoyer à l'adresse suivante :
Nom :


Adresse :


Ville :

Code postal :


Pays :


Date :
Signature :

Avec facture
(
* Pour des envois urgents, veuillez demander une offre personnalisée
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